
W placówce można jedynie złożyć dokumenty na stanowisku 
„Dziennik podawczy” i  do specjalnej skrzynki

• telefonicznie: Centrum Obsługi Telefonicznej
22 560 16 00
dodatkowy numer telefonu w placówce:
33 844 59 71 wew. 202 

• pocztą – dokumenty mogą Państwo 
przesyłać na adres placówki:
Inspektorat ZUS w Oświęcimiu
ul. Chopina 13, 32-600 Oświęcim 

• przez internet
na Pla�ormie Usług Elektronicznych
na www.zus.pl

• przez wideorozmowę
z pracownikiem ZUS 
(więcej informacji na zus.pl/e-wizyta)

Najbliższe placówki z pełną obsługą klientów:
Oddział ZUS w Chrzanowie, ul. Oświęcimska 14
Inspektorat ZUS w Wadowicach, ul. Teatralna 3

Mogą Państwo również skorzystać z innych form kontaktu:

W Inspektoracie w Oświęcimiu obsługujemy klientów jedynie w sprawach 
dla płatników składek i ubezpieczonych oraz w sprawach zasiłkowych

w związku z sytuacją epidemiczną
Szanowni Klienci,

bezpośrednia obsługa klientów w sprawach 
emerytalno-rentowych w Inspektoracie ZUS 
w Oświęcimiu jest niedostępna 
od 15 kwietnia 2021 r. do odwołania


